
Spécialité : environnement, hygiène 
 

Option : opérateur d'entretien des articles textile s 
 
 

I. Connaissances théoriques de base 
- Identifier les différents types de textiles. 
- Analyser l’état de propreté des articles.  
- Identifier les différents types de salissures (lourdes, légères, grasses, taches acides…). 
- Connaître les facteurs qui interviennent dans le nettoyage, connaître les types de nettoyage. 
- Connaître le matériel courant : machines à laver le linge, machines à sécher, fers à repasser, 

tables de repassage, pulvérisateur... 
- Connaître les caractéristiques des principaux produits de nettoyage. 
- Savoir déchiffrer les étiquettes sur les articles textiles (COFREET). 
- Connaître le pH : définition, échelles… 

 
Il. Mise en oeuvre 
- Utiliser le matériel et les produits de nettoyage appropriés. 
- Maîtriser les techniques de nettoyage : lavage manuel, lavage machine, détachage, 
 repassage, pliage, marquage, identification. 
- Effectuer de petites réparations de couture.  

 
III. Calculs liés à l’activité.  

- Faire des conversions de quantités, de volumes. 
- Savoir lire et interpréter la notice d’un produit. 
- Savoir réaliser un dosage. 

 
 
IV. Hygiène et sécurité du travail 

- Nettoyer et entretenir le matériel. 
- Connaître et respecter les règles d’hygiène et de sécurité : 

- sécurité liée aux produits (les pictogrammes), aux matériaux utilisés (nuisances, 
nocivité, toxicité, blessure, coupure, brûlure, risque électrique…) ; 

- sécurité des installations (notions de matériels électriques - de puissance électrique), 
sécurité des personnes ; 

- sécurité liée au métier : manutention de charges lourdes, risques liés à l’utilisation des 
produits dangereux. 

- Connaître et porter les équipements de protections individuelles nécessaires (gants, 
chaussures de sécurité, tablier ou blouse, masque respiratoire…). 

- Avoir les gestes et postures adaptés. 
- Maîtriser la classification et le stockage des produits d’entretien. 
- Connaître les différents types d’extincteurs et savoir les utiliser. 

 


